Anvandarvillkor for elementy.xyz

Version av den 19 oktober 2026 - géller tjansten pa elementy.xyz

Elementy XYZ sp. z 0.0. - ul. Kazimierza Putaskiego 6/10, 26-600 Radom - KRS
0001265144 - NIP 7963050455 - REGON 545695402 - biuro@elementy.xyz - +48 692
140 468

§ 1. Allmanna bestammelser

1. Dessa anvéandarvillkor ("Villkoren”) faststaller regler och villkor for
tilhandahallandet av Tjansterna via plattformen elementy.xyz, som gor det
mojligt att konfigurera ett modulhus i systemet Elementy XYZ, & ett
ungefarligt pris och géra en Bokning, och som tillhandahalls av Elementy
XYZ sp. z 0.0. med séate i Radom, ul. Kazimierza Putaskiego 6/10, 26-600
Radom, Polen, registrerat i féretagsregistret i det polska domstolsregistret
(KRS) som fors av distriktsdomstolen Lublin-Wschéd i Lublin med séte i
Swidnik, 6:e handelsavdelningen, under KRS-nummer 0001265144, NIP
(skatte-ID): 7963050455, REGON: 545695402.

2. Villkoren faststaller de allmanna villkoren for atkomst till Applikationen och
for Operatorens tillhandahallande av Tjanster baserade pa Applikationen,
som finns i Tjansten pd adressen elementy.xyz, i enlighet med
bestdmmelserna nedan.

3. Begreppen i dessa Villkor har féljande betydelse:

1) Applikation — ett datorprogram, Operatérens webbapplikation i Tjansten,
som gor det mgjligt att valja baselement, tillaggsmoduler, material,
inredningspaket, installationer och tillval fér ett hus med en ungefarlig
berakning av pris och transportkostnad, att ladda ned en offert i PDF-
format och att géra en Bokning; anvandning av Applikationen kraver
ingen registrering eller nagot konto.

2) Betalningstjanst — en tjanst som goér det mgjligt att genomféra finansiella
transaktioner via externa tjansteleverantérer som inte ar Operatéren —
PayU S.A. med sate i Poznan, Polen.

3) Betalningsmetod - séttet att betala Handpenningen: onlinebetalning via
Betalningstjansten (inom de metoder som dess operatér erbjuder,
sarskilt snabb bankdverféring eller betalkort) eller vanlig bankdverforing
till Operatérens bankkonto som anges i Tjansten.

4) Operator — Tjansteleverantdren, dvs. Elementy XYZ sp. z 0.0. med séte |
Radom, ul. Kazimierza Putaskiego 6/10, 26-600 Radom, Polen,
registrerat i foretagsregistret i det polska domstolsregistret (KRS) som
fors av distriktsdomstolen Lublin-Wschéd i Lublin med sate i Swidnik,
6:e handelsavdelningen, under KRS-nummer 0001265144, NIP:
7963050455, REGON: 545695402.

5) Bokning — bokning av ett datum fér att inleda samarbetet med Operatdren



om uppférandet av det hus som konfigurerats i Applikationen, som gérs
via Tjansten och &r férenad med betalning av Handpenningen.

6) Forordningen eller GDPR - Europaparlamentets och radets férordning (EU)
2016/679 av den 27 april 2016 om skydd fér fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
sadana uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG (allmén
dataskyddsférordning) (EUT L 119, 4.5.2016, s. 1, i dess andrade
lydelse).

7) Tjansten — webbplatsen som &r tillganglig pa internet under adressen
elementy.xyz, som drivs och &gs av Operatdéren och som gér det mdjligt
att anvanda Tjansterna via Applikationen.

8) Digital miljé — den datorutrustning, programvara och de
natverksanslutningar som Kunden anvéander for att fa atkomst till eller
anvanda Applikationen.

9) Avtalet - bokningsavtalet som ingas mellan Operatéren och Kunden via
Tjansten som ett resultat av en Bokning, pa de villkor som anges i § 5 i
Villkoren.

10) Huvudavtalet - ett separat avtal som ingas mellan Operatéren och
Kunden utanfér Tjansten och som avser projektering, tillverkning,
leverans och montering av ett modulhus, och som sérskilt faststéller
slutpris, arbetets omfattning och fardigstéllandetid.

11) Tjanster - tjanster som tillhandahalls elektroniskt pa de villkor som anges i
dessa Villkor. Inom ramen for Tjansterna far Anvandaren via Tjansten
tillgang till: anvandning av Applikationen, inklusive nedladdning av en
offert fér det konfigurerade huset i PDF-format; kontaktformularet och
assistenten "Fraga om huset”, som gor det majligt att skicka en
forfragan till Operatdren; nyhetsbrevet; Bokningen.

12) Anvandare - varje person som anvander Tjansten, inklusive Applikationen.
Anvandning av Tjansten kraver ingen registrering.

13) Kund - en Anvandare som har gjort en Bokning: en fysisk person med full
rattslig handlingsférmaga, en juridisk person eller en organisatorisk
enhet utan juridisk personlighet som enligt lag har rattskapacitet.

14) Konsument — en Kund som &r en fysisk person och som gér en Bokning
som inte har direkt samband med dennes narings- eller
yrkesverksamhet (artikel 221 i den polska civillagen). Bestdmmelserna i
Villkoren om Konsumenter galler aven en fysisk person som ingar ett
Avtal med direkt samband med sin naringsverksamhet, om det av
Avtalets innehall framgar att det inte har yrkesmassig karaktar for denna
person.

15) Handpenning - ett belopp pa 1 000 PLN (ettusen ztoty), detsamma i alla
sprakversioner av Tjansten, som betalas vid Bokningen och i sin helhet



avraknas fran det pris som anges i Huvudavtalet. Handpenningen &r en
férskottsbetalning (zaliczka) och inte en handpenning med
férverkandeverkan (zadatek) i den mening som avses i artikel 394 i den
polska civillagen.

§ 2. Regler, villkor och omfattning av Tjansterna

1.

Varje Anvandare far anvanda Tjansten. En Bokning far géras av en fysisk
person som har fyllt 18 &r och har full rattslig handlingsférmaga, eller av en
person som har behdrighet att foretrdda en enhet som avses i definitionen
av Kund.

Tjansterna tillhandahalls pa de villkor som anges i dessa Villkor.

3. Korrespondens mellan Kunden och Operatéren om Tjansterna sker till

9.

Kundens e-postadress som angetts i bokningsformuléret eller
kontaktformularet. Om e-postadressen fér korrespondens &ndras ska
Kunden meddela Operatéren detta.

Inom ramen for Tjansterna ger Operatdéren Anvandaren tillgang via
Applikationen till dess funktioner, dvs. konfiguration av ett hus med
ungefarligt pris, nedladdning av en offert i PDF-format, att skicka en
forfragan, anmalan till nyhetsbrevet och att géra en Bokning.

Anvandning av Applikationen kraver ingen registrering eller nagot konto.
Tjansten sparar inte automatiskt de val som gérs i Applikationen — de néar
Operatdren endast nar Anvandaren skickar dem via kontaktformularet eller
bokningsformularet.

Anvéandning av Tjansten, inklusive Applikationen, ar kostnadsfri. Endast
Bokningen ar avgiftsbelagd och kraver betalning av Handpenningen pa de
villkor som anges i § 4-6 i Villkoren.

Avgifter for internetatkomst och datadverforing betalas av Anvandaren enligt
villkoren hos dennes internetleverantor.

Kunden ska anvanda Applikationen i enlighet med lag och god sed, utan att
krdnka tredje mans personliga rattigheter eller Operatérens intressen, och
far inte 6verlata ratten att anvanda Tjénsterna till tredje man.

Kunden férbinder sig att:

1) anvanda Tjansterna pa ett satt som forhindrar att tredje man tar del av eller

ingriper i data som &r tillgéngliga via Applikationen;

2) avsta fran atgarder som kan leda till forlust av data som Operatéren innehar;

3) rapportera alla oegentligheter i anvandningen av Tjansterna till Operatéren;

4) samarbeta med Operatéren vid handlaggningen av Kundens reklamation

enligt dessa Villkor.

§ 3. Tekniska krav



1. For att anvanda Tjansterna bér Anvandaren ha féljande verktyg och tekniska
férutsattningar i den Digitala miljon:

1) en enhet med internetatkomst och en skdrmbredd pa minst 360 px;
2) en stabil internetanslutning;

3) en aktuell version av webbldsaren Chrome, Safari, Firefox eller Edge med
JavaScript aktiverat;

4) programvara for att l1asa PDF-filer.

2. For att géra en Bokning eller skicka en forfragan kravs att Anvandaren har
en aktiv e-postadress.

3. Anvéandaren far inte tillhandahalla olagligt innehall. Om Operatéren far ett
officiellt meddelande eller trovardig information om att data som
Anvandaren tillhandahallit &r olagliga, far Operatéren blockera atkomsten till
dessa data. Enligt lag ansvarar Operatéren inte for skada till féljd av att
atkomsten till olagliga data blockerats.

4. Anvéandning av Applikationen kan medféra risker som ar férknippade med
anvandning av internet (t.ex. datavirus, intrdng av obehoriga). Operatdren
rekommenderar lampliga sékerhetsatgarder, bland annat installation av
lampligt antivirusprogram.

§ 4. Bokning

1. FO&r att gdra en Bokning ska Anvéandaren:
1) konfigurera huset i Applikationen och vélja alternativet Bokning;

2) fylla i bokningsformularet med sérskilt fér- och efternamn (och fér foretag
aven féretagsnamn och skattenummer), e-postadress, telefonnummer
och fastighetsbeteckningen fér den tomt dar huset ska uppféras (for
tomter utanfér Polen — tomtens beteckning i byggnadslandets
fastighetsregister);

3) godkanna Villkoren och bekréafta att hen har Iast Integritetspolicyn;

4) om hen ar Konsument och vill att Operatéren ska pabdérja den preliminara
tomtanalysen innan angerfristen [6pt ut — uttryckligen begéra detta;

5) vélja Betalningsmetod och betala Handpenningen.

2. Efter att ha skickat bokningsformularet far Anvandaren ett
bokningsnummer. Onlinebetalningen sker pa Betalningstjanstoperatdrens
webbplats; dven denna operatérs villkor och regler géller for betalningen.
Vid vanlig bankoverforing far Anvandaren betalningsuppgifterna och anger
bokningsnumret som betalningsreferens.

3. Nar Handpenningen har bokférts skickar Operatéren till Kundens angivna e-
postadress en bekréftelse pa att Avtalet ingatts, tillsammans med Villkoren
och en bokningsbekréftelse i PDF-format.



4. Anvandaren ansvarar for att uppgifterna i bokningsformuléaret ar korrekta.
Den som goér en Bokning fér en enhet som avses i definitionen av Kund
intygar att hen &r behorig att foretrdda den.

§ 5. Bokningsavtal

1. Avtalet ingas nar Betalningstjanstens operator bekraftar betalningen av
Handpenningen eller, vid vanlig bankéverféring, nar Handpenningen har
krediterats Operatdrens bankkonto.

2. Avtalet ingas for en period pa 1 (en) manad fran den dag det ingicks. Under
denna period for Parterna samtal i syfte att ingd Huvudavtalet. Avtalet
upphor nar Huvudavtalet ingas eller nér perioden 16per ut, om inte Parterna
per e-post kommer dverens om att férlanga den.

3. Dessa Villkor utgdr en integrerad del av Avtalet. Vid avvikelser mellan
Avtalet och dessa Villkor géller Villkoren.

4. Var och en kan ta del av Villkorens fullstédndiga innehall innan Avtalet ingas;
Villkoren finns pa elementy.xyz.

5. En férutsattning fér att géra en Bokning ar att Kunden laser och godkanner
dessa Villkor.

6. Vid tveksamhet anses Kundens godkannande av dessa Villkor innebéra att
Kunden har intygat att hen har last deras innehall, inte har nagra
invandningar och ar fullt medveten om alla rattsliga foljder av att godkénna
Villkoren.

7. Enligt Avtalet forbinder sig Operatdren att:

1) boka ett datum fér att inleda samarbetet med Kunden om uppférandet av
det hus som konfigurerats i Applikationen;

2) genomfdra en preliminér detaljplaneanalys och analys av tomtens
exploateringsmojligheter fér den tomt Kunden anger och lamna
resultatet till Kunden inom 5 arbetsdagar fran den dag Avtalet ingicks
eller, for en Konsument som inte har framstéllt begéran enligt § 4.1
punkt 4, inom 5 arbetsdagar fran angerfristens utgang.

8. Handpenningen avraknas i sin helhet fran det pris som anges i
Huvudavtalet.

9. En Konsument far frantrada Avtalet inom 14 dagar fran den dag det ingicks
utan att ange skal. For att halla fristen racker det att meddelandet skickas
innan den |6per ut. Meddelandet kan lamnas i valfri form, sérskilt till e-
postadressen biuro@elementy.xyz eller till Operatdrens sate, bland annat
med hjalp av standardformularet for utdvande av angerratt som utgor bilaga
2 till den polska lagen om konsumentrattigheter av den 30 maj 2014 och
som finns i slutet av dessa Villkor.

10. Om en Konsument har begart att den prelimindra tomtanalysen ska
pabdrjas innan angerfristen 16pt ut och darefter frantrader Avtalet, ska



Konsumenten betala ett belopp som star i proportion till de tjanster som
utforts fram till frantradandet, vilket Operatéren drar av fran Handpenningen.

11. Om Huvudavtalet inte ingas av skél som beror pa Kunden, bland annat om
Kunden avstar eller om den period som avses i punkt 2 I16per ut, aterbetalas
inte Handpenningen, om inte Parterna kommer 6verens om annat. Férsta
meningen paverkar inte Konsumentens angerratt enligt punkt 9.

12. Om Huvudavtalet inte ingas av skal som beror pa Operatoren eller av
tekniska eller rattsliga skal som gor det omojligt att uppfora huset pa den
tomt Kunden angett, sarskilt skal som framgar av den preliminéra
tomtanalysen, aterbetalar Operatéren Handpenningen i sin helhet.

13. Handpenningen eller en del av den aterbetalas utan dréjsmal och senast
14 dagar fran mottagandet av meddelandet om frantradande eller fran den
dag da de omstandigheter som avses i punkt 12 konstaterats, med samma
betalningsséatt som Kunden anvande, om inte Kunden uttryckligen har
godkant ett annat aterbetalningsséatt som inte medfér nagra kostnader for
hen.

14. Kunden kan ndr som helst avboka Bokningen genom att skicka ett
meddelande till biuro@elementy.xyz. Féljderna av avbokningen fér
aterbetalning av Handpenningen anges i punkterna 9-13.

15. Operatéren far sdga upp Avtalet med omedelbar verkan genom ett
meddelande till Kundens e-postadress i féljande fall:

1) Kunden bryter mot Villkoren, efter en uppmaning att upphéra med
Overtradelsen och utan att den angivna fristen hallits;

2) Operatoren far information fran statliga myndigheter om att Kunden eller
Anvandaren, med anvandning av Operatorens Tjanster, har begatt eller
misstanks ha begatt ett brott mot egendom, néringsverksamhet,
handlingars tillforlitlighet eller informationsskydd;

3) Kunden eller Anvandaren vidtar atgarder som strider mot allmant tillamplig
lag och som paverkar fullgérandet av Avtalet;

4) Operatéren ar skyldig att sdga upp Avtalet enligt regler om férhindrande av
penningtvatt och finansiering av terrorism eller annan allmant tillamplig
lag.

16. Om Avtalet sadgs upp av Operatéren aterbetalas Handpenningen i sin

helhet, inom den frist och pa det satt som anges i punkt 13.

§ 6. Handpenning och priser

1. Handpenningen betalas vid Bokningen med vald Betalningsmetod.
Handpenningen anges och betalas i polska ztoty (PLN), &ven fér Bokningar
som gors i den svenska, tyska och Gsterrikiska versionen av Tjansten.

2. Vid vanlig bankdverforing anses betalningsdagen vara den dag da
Operatdrens bankkonto krediteras.



For vissa Betalningsmetoder kan den externa tjansteleverantdren ta ut
avgifter av Anvandaren, t.ex. for utlandstransaktioner eller andra avgifter
som hér samman med den valda Betalningsmetoden.

Priserna i Applikationen ar uppskattningar och utgdr inget anbud i den
mening som avses i artikel 66 i den polska civillagen. Slutpris, arbetets
omfattning och fardigstéllandetid faststélls i Huvudavtalet efter kontroll av
tomten, laget och Kundens krav.

Priserna i Applikationen &r bruttopriser och omfattar det som anges i
konfigurationssammanfattningen. De omfattar inte tomt, grund eller
anslutningar for el, vatten och avlopp, om inte Huvudavtalet foreskriver
annat. Transportkostnaden berdknas ungefarligt utifran det ungefarliga
avstandet fran fabriken.

Priserna for projekt i Polen inkluderar moms pa 8 %, den sats som géller for
bostadsbyggande inom det sociala bostadsprogrammet, férutsatt att
villkoren fér dess tillampning ar uppfylida, bland annat en lamplig
utformning av Huvudavtalet. Priserna for projekt i Sverige, Tyskland och
Osterrike inkluderar den momssats som géller i byggnadslandet. Den
slutliga momsredovisningen anges i Huvudavtalet.

Priserna kan andras mellan konfigurationen och ingadendet av Huvudavtalet,
sarskilt vid betydande férandringar av materialpriserna. En prisandring
paverkar inte storleken pa den betalda Handpenningen.

§ 7. Ansvar

1.

Operatoéren forbinder sig att tillhandahalla Tjansterna med vederborlig
omsorg, som fdljer av verksamhetens professionella karaktér, i enlighet med
sin kunskap, sina tekniska majligheter och Villkoren.

Operatdren gor sitt yttersta och vidtar nédvandiga atgarder for att
Applikationen, och darmed Tjansterna, ska fungera korrekt och stravar efter
att sdkerstalla Anvéndarnas integritet och sekretess vid anvandning av
Tjansterna.

Operatdren ansvarar for att en Tjanst inte tillhandahalls efter att Avtalet
ingatts och for bristfélligt tillhandahallande av en Tjanst.

Gentemot Kunder som inte &r Konsumenter &r Operatérens totala ansvar
enligt Avtalet begransat till beloppet fér den betalda Handpenningen, och
ansvar for utebliven vinst ar uteslutet.

Bestdmmelserna i denna paragraf utesluter eller begréansar inte Operatérens
ansvar gentemot Konsumenter enligt tvingande lag.

Operatdren ansvarar inte for avbrott i Tjansterna som beror pa
omstandigheter utanfér dess kontroll.

Operatéren ansvarar inte i samband med felaktig anvandning av
Applikationen eller i samband med:



1)
2)
3)

8.

fel p& den enhet som anvénds for att anvénda Tjansterna;
fel i Applikationens funktion p& s&ddana enheter;

fel i kommunikationssystemet eller kvaliteten pa internetanslutningen genom
vilken Anvandaren anvander Tjénsterna.

Operatéren ansvarar inte for fel i data som genereras av Applikationen och
som orsakats av felaktiga eller felaktigt inmatade uppgifter fran Anvandaren.

Priser, parametrar och transportavstand i Applikationen ar ungefarliga och
utgdr ingen utfastelse om slutpris eller genomférandevillkor, som faststélls i
Huvudavtalet.

10. Operatoren ansvarar inte for innehall som inte kommer direkt fran

Operatoren, sarskilt innehall som tillhandahallits av Anvandaren eller
Kunden.

§ 8. Immateriella rattigheter

1.

7.
1)

2)

Operatdren ger Anvandaren en kostnadsfri, icke-exklusiv, aterkallelig och
icke-Overlatbar licens att anvénda Applikationen i den utstrackning som
kravs for att anvanda Tjansterna, under den tid Tjansten anvands.

Licensen enligt punkt 1 tillater anvandning av Applikationen endast i den
utstrédckning som kravs fér att anvanda Tjénsterna.

Anvandningen av Applikationen far inte ga utéver den omfattning som
anges i dessa Villkor.

Anvandaren har inte ratt att helt eller delvis utveckla en liknande applikation
med Applikationen som férebild.

Oavsett vilka tekniska medel som anvands har Anvandaren inte ratt att lata
tredje man anvanda Applikationen eller att anvanda Applikationen fér tredje
mans behov pa annat sétt &n enligt punkt 2.

Innehéllet i Tjansten, inklusive visualiseringar, planritningar, ritningar,
beskrivningar och tekniska lI6sningar i systemet Elementy XYZ, inklusive
systemet fér sammankoppling av moduler, omfattas av Operatdrens
rattigheter eller anvands med tillstand av rattighetshavarna. Kopiering eller
anvandning utan Operatorens tillstdnd ar férbjuden, utom i de fall lagen
tillater.

Om inte annat uttryckligen tillats har Anvandaren inte ratt att:

lagra, mangfaldiga, sprida, andra, visa, aterge, publicera, licensiera, skapa
bearbetningar av, erbjuda till férséljning eller anvanda innehall och
information i Applikationen eller som erhéllits genom den;

kringgd, ta bort, andra, inaktivera, forstora, blockera, ddlja eller hindra skydd
av innehall och andra delar av Tjansten och Applikationen, inklusive det
grafiska granssnittet, upphovsréttsinformation och varumarken;



3) anvanda program av typen "robot”, "spider”, "scraper” eller andra
automatiserade medel for att fa atkomst till Applikationen;

4) dekompilera, bakatkonstruera eller demontera programvaran eller andra
produkter och processer som &r tillgangliga via Applikationen;

5) forain kod eller produkter eller manipulera Applikationens innehall p& nagot
satt;

6) anvanda ndgon metod for att extrahera, samla in eller utvinna data;

7) pa nagot satt dverféra material som syftar till att stora, forhindra eller
begrénsa funktionen hos Applikationen eller dator- eller
telekommunikationsutrustning, inklusive datavirus och annan skadlig
kod, filer och program.

8. Vid dvertradelse av dessa Villkor eller lagstridig eller ohederlig anvandning
av Tjansterna forbehaller sig Operatoren ratten att stdnga av eller begransa
Anvandarens atkomst till Applikationen.

§ 9. Reklamationer

1. Kunden har ratt att Idmna en reklamation om de Tjanster som Operatéren
tillhandahaller, dven vid problem med Applikationens funktion.

2. En reklamation kan lamnas:
1) skriftligen till: ul. Kazimierza Putaskiego 6/10, 26-600 Radom, Polen;
2) elektroniskt till: biuro@elementy.xyz.

3. En reklamation bér innehalla:
1) Kundens for- och efternamn eller féretagsnamn;
2) vad reklamationen avser;

3) de omstandigheter som motiverar reklamationen, sarskilt nér problemet
med Tjansten, inklusive Applikationen, uppstod;

4) Kundens e-postadress for kontakt i arendet — om den skiljer sig fran e-
postadressen som angavs vid Bokningen;

5) en postadress, om Kunden ldmnat reklamationen skriftligen och begér
skriftligt svar.

4. Om en reklamation inte uppfyller kraven i punkt 3 informeras Kunden om att
den behdver kompletteras.

5. Om en reklamation uppfyller kraven i punkt 3 men Operatéren anser det
noédvandigt for en korrekt prévning, sarskilt for att faststalla om ett fel i
Applikationen beror pa egenskaper i Kundens Digitala miljé, uppmanar
Operatoren utan dréjsmal Kunden att komplettera den och anger frist och
omfattning, med upplysning om att reklamationen inte prévas om den inte
kompletteras i tid. Fristen &r minst 7 (sju) dagar. Om fristen I6per ut utan
komplettering prévas inte reklamationen.



Operatdren besvarar en reklamation inom skalig tid och, i sarskilt
komplicerade fall som kraver ytterligare forklaringar, senast 14 (fjorton)
dagar fran mottagandet. Om Operatoren inte svarar inom denna tid anses
reklamationen godkand.

Operatdren besvarar en reklamation elektroniskt till den e-postadress som
Kunden angett. Om reklamationen Iamnas skriftligen bér Kunden ange hur
svaret ska ldAmnas, med e-postadress eller postadress.

Kunden kan hanskjuta en tvist som varit foremal for reklamation till allman
domstol. Att reklamationsférfarandet i punkterna 1-7 har uttémts ar inte en
férutsattning fér att vacka talan i domstol.

Reklamationer avseende ett hus som uppférts enligt Huvudavtalet
handlaggs enligt Huvudavtalet, Garantivillkoren och géllande lag.

§ 10. Personuppgifter

1.

Operatéren ar personuppgiftsansvarig for Anvandarnas och Kundernas
personuppgifter. Operatéren samlar in personuppgifter endast for att
tillhandahalla Tjansterna, inklusive hantering av forfragningar, nyhetsbrevet
och Bokningar, samt fér avrakning av Handpenningen.

Information om Operatérens behandling av personuppgifter som
personuppgiftsansvarig finns i Integritetspolicyn i Tj&nsten. Anvandaren tar
del av den innan kontaktformularet eller bokningsformularet skickas och
innan anmalan till nyhetsbrevet.

§ 11. Andring av Villkoren

1.

Operatéren har ratt att &ndra Villkoren.

2. En andring av Villkoren som inte ar nédvandig for att Tjansterna ska

overensstdmma med Villkoren far gbéras i motiverade fall, till exempel:

1) en lagédndring som paverkar Villkorens innehall och behovet av att anpassa

dem for att félja lagen;

2) funktionella och tekniska andringar av Tjansterna och inférande av nya eller

ytterligare funktioner eller alternativ;

3) en andring av Tjansternas omfattning eller av hur Operatoren tillhandahaller

dem:;

4) foérbattring av Tjansterna;

5) behovet av att anpassa Villkoren till rekommendationer, férelagganden,

domar, beslut, tolkningar eller riktlinjer fran domstolar och behoriga
myndigheter;

6) andringar som ror sékerheten i Tjansterna;

7) administrativa &ndringar, inklusive andringar av identifierings- eller

kontaktuppgifter;



redaktionella &ndringar fér att ta bort eller ratta fel.

Operatéren meddelar en @ndring av Villkoren genom att publicera de
andrade Villkoren i Tjansten. Publiceringen sker 30 dagar i férvag, om det &r
m¢ojligt med héansyn till &ndringarnas karaktéar.

4. Kunden underrattas aven om andringar av Villkoren per e-post.

Andringar av Villkoren paverkar inte Avtal som ingétts innan &dndringarna
tradde i kraft, om inte &ndringen ar till férdel fér Kunden eller féljer av lag.

§ 12. Slutbestammelser

1.
2.

Dessa Villkor ar kostnadsfritt tillgadngliga via Tjansten elementy.xyz.

Dessa Villkor regleras av polsk lag. Valet av polsk lag berévar inte
Konsumenten det skydd som ges av bestammelser som inte kan avtalas
bort enligt lagen i det land dar hen har sin hemvist.

Villkoren finns i Tjansten pa polska, engelska, svenska och tyska. Vid
avvikelser géller den polska versionen, med férbehall for punkt 2.

Tvister med Kunder som inte &r Konsumenter avgérs av den domstol som
ar behorig for Operatdrens sate.

En Konsument kan anvanda utomrattsliga satt att hantera reklamationer och
gora ansprak gallande, sarskilt hjalp fran en kommunal eller regional
konsumentombudsman eller det regionala handelsinspektoratet (Inspekcja
Handlowa) i Polen.

Om nagon bestdmmelse i dessa Villkor befinns vara ogiltig, olaglig eller
ogenomfdrbar paverkar detta inte giltigheten, lagligheten och
verkstallbarheten av dvriga bestammelser.

| fragor som inte regleras i dessa Villkor galler allmant tillamplig lag, sarskilt
den polska civillagen.

Dessa Villkor trader i kraft den dag de publiceras i Tjansten.

Bilaga - standardformular for utévande av angerratt

(fyll i och returnera detta formuldr endast om du vill frantrdda avtalet)

— Till: Elementy XYZ sp. z 0.0., ul. Kazimierza Putaskiego 6/10, 26-600 Radom,

Polen, e-post: biuro@elementy.xyz

- Jag/Vi(*) meddelar hdarmed att jag/vi(*) vill frantrada mitt/vart(*) avtal om

tillhandahallande av féljande tjanst(*): bokning av byggtid fér hus,
bokningsnummer: ............

— Avtalet ingicks den: ............

— Konsumentens/konsumenternas namn: ............



- Konsumentens/konsumenternas adress: ............

— Konsumentens/konsumenternas namnteckning (endast om formularet
skickas i pappersformy: ............

- Datum: ............
(*) Stryk det som inte géller.



